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SOCIAL LISTENING - BLACK FRIDAY 2026

Black Friday ou
Black Fraude? R$ 8.000

O que YouTube, Reddit e Bluesky dizem a um més da Black Friday
de 27/11/2026

LONGE DA BLACK

RS 4.000

NA BLACK

® e RS 8.000 por RS 6.000

Comentdrio com 65 curtidas no YouTube, out/2026

Periodo: 27/10/2025 a 27/10/2026 - Fontes: Radar Stilingue e wilkenperez.com (Reddit, Bluesky, YouTube) - Anadlise de outubro de 2026



RESUMO EXECUTIVO

Quatro respostas em uma pagina

EXISTE EXPECTATIVA?

+47%

ONDE?

78%

mencoes a Black Friday entre 1/9 e
26/10, frente ao mesmo periodo de
2025. A temporada comegou mais
cedo.

dos pedidos de ajuda no Reddit BR
sao de tecnologia. Consoles e itens
com prego-alvo aparecem como

acerto; PC e memoria, como risco.

VALE A PENA?

20 de 36

E A BLACK FRAUDE?

53% % 2%

2 Fontes: Radar Stilingue (274.032 menc¢des, 27/10/2025-27/10/2026); wilkenperez.com (Reddit, Bluesky, YouTube e comentarios, set—out/2026)

posts de consumidores no Reddit BR
giram em torno de "esperar ou
comprar agora". Para a audiéncia,
vale para quem acompanha preco.

Golpe digital é pauta de noticia (53%
das mencgdes). Nos comentarios, o
medo é outro: o preco maquiado, a
"metade do dobro".
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COMO A ANALISE FOI CONSTRUIDA

Trés fontes, um cruzamento

O que entrega

Volume didrio, canais e sentimento

Radar Stili it 3 [
adar Stilingue automatico (ndo cobre Reddit)

wilkenperez.com - Reddit e Publica¢des coletadas, com
Bluesky comunidade, tom e métricas

Videos com visualizagOes, curtidas e

wilkenperez.com - YouTube .
comentarios

Base usada

274.032 mengdes em 12
meses

36 posts de consumidores BR
no Reddit - 11 posts PT no
Bluesky

21 videos brasileiros sobre
Black Friday e Black Fraude

wilkenperez.com - Leitura ao vivo de comentarios, sem =590 comentarios em 6
comentdrios nome dos autores videos e 6 threads
3 Coleta e calculos: 27/10/2026. Reddit e Bluesky: amostra guardada pelo coletor do wilkenperez.com, ndo a rede inteira

LIMITES DA BASE

O coletor quase nao tem posts em portugués de
nov/2025: Reddit e Bluesky entram sé no
recorte atual.

Buscas no Stilingue nao filtram idioma; marcas
globais podem incluir mencgdes de fora do
Brasil.

Sentimento é automatico e as buscas tematicas
se sobrepdem.

A codificagao dos 36 posts do Reddit é manual:
indicativa, ndo estatistica.

Pesquisas de mercado e dados de preco sao
externos e aparecem marcados como contexto.

ia]
wilkenperez.com %



RITMO DA CONVERSA

A Black Friday € um més, nao um dia

Mengdes por semana, temporada 2025 (inicio da semana)

- 63%

das mengdes dos ultimos 12 meses cairam em
novembro de 2025

149x

a média diaria de jan—ago/2026 no pico de
28/11/2025 (21.651 mencgdes)

27/10 03/11 10/11 17/11 24/11 01/12 08/12 15/12 22/12 29/12

E DAI? Observacdo: a conversa sobe semana a semana desde o inicio de novembro e despenca logo apds a sexta. Interpretacdo: para o
consumidor, a "Black" é um periodo de vigilancia de precos. Contexto externo: no dia, o e-commerce faturou RS 4,76 bi (+11,2%), mas o tiquete

médio caiu 12,8%.

ia]
Radar Stilingue - termos "black friday", "blackfriday", "black fraude" - soma semanal (segunda a domingo). Contexto externo: Confi Neotrust, nov/2025 wilkenperez.com %
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PRE-TEMPORADA 2026 x 2025

2026 comecou mais cedo e mais alto

MengGes por semana, de 1/9 a 26/10 o
2025 == 2026 I 47 /0

10.000 1 mencoes de 1/9 a 26/10 (29.059 contra 19.788 em
9.000 2025)
8.000 -
7.000 - o
+52%
5.000 -
na ultima semana (20 a 26/10)
4.000 -
3.000 -
2.000 - 0/ 0/
1.000 3 y 8 0 } 3 y 1 0
0 : : : : : : : , participacao de "Black Fraude" no total: o volume

Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4 Sem 5 Sem 6 Sem 7 Sem 8 subiu 22%, menos que a conversa geral

E DAI? Observacgdo: a expectativa cresce mais rapido que a desconfianga. Hipdtese: a intencdo de compra se antecipou e a pauta "Black Fraude"
ficou estavel. Contexto externo: s6 20% pretendem concentrar as compras na sexta (LWSA).

Radar Stilingue - mesmas buscas - 8 semanas a partir de 1/9 de cada ano (até 26/10). Contexto externo: LWSA, Pesquisa de Inten¢do de Compra Black Friday 2026 . £
(set/2026) wilkenperez.com @



O QUE A EXPECTATIVA PERGUNTA

O dilema dominante: esperar ou comprar agora?

Inten¢ao expressa nos 36 posts
"Com sinceridade, acham que vale a pena esperar a Black
Friday?"

Esperar ou comprar agora? Titulo de post - r/computadores

"Esperar a black friday ou comprar agora?"

J4 planeja comprar na Black Titulo de post - r/playstationbrasil

“Vale a pena esperar black friday pra pegar um iPhone novo?"

Desistiu e comprou antes 1 )
Titulo de post - r/CelularesBR

E DAI? Interpretacdo: a expectativa existe, mas é calculada. As pessoas ndo perguntam "o que comprar"; perguntam "vai baixar?". As respostas
trazem precos de referéncia e 0 11/11 como alternativa: o preco histérico virou a moeda da conversa.

ia]
wilkenperez.com - Reddit, posts brasileiros com "black friday" ou "black fraude", 6 a 27/10/2026 - 36 posts de consumidores, codificagdo manual wilkenperez.com %



CATEGORIAS

Tecnologia concentra a expectativa

Reddit BR: posts por categoria Stilingue: % de mencdes negativas por categoria

PC e hardware Games e consoles 24,2%

Celulares Viagem e milhas 21,9%

Games e consoles
TV, eletro e casa

Esporte e hobby
Livros e cursos

Cursos
) Moda e beleza
Audio

Milhas Celulares

Casa e moveis PC e hardware

E DAI? Observacdo: 28 dos 36 pedidos no Reddit (78%) sdo de tecnologia. Na conversa ampla, games e TV/eletro tém a maior parcela negativa.
Interpretacdo: tecnologia é onde a expectativa e o calculo de pre¢o sdao mais intensos, e onde a frustracao aparece primeiro.

Esquerda: wilkenperez.com - Reddit BR, 36 posts (6—27/10/2026). Direita: Radar Stilingue, 12 meses, "black friday" + termos de categoria; buscas se sobrepéem, wilkenoerez.com
sentimento automatico P '



O FATOR 2026

Em 2026, esperar pode sair mais caro

CONTEXTO EXTERNO

+30%

da alta da memoria ja repassada a notebooks,
celulares e TVs no Brasil, segundo a Abinee. A
demanda de data centers de IA reduz a oferta
para o consumidor.

"o certo é nao comprar em hora nenhum e deixar o pau quebrar"
306 curtidas - comentario mais relevante do video

"Ha 15 dias paguei 2499 em uma 5060, hoje esta 2899"

Relato de alta de placa de video

"Na Black Friday vai estar até mais caro que hoje"
Expectativa invertida

"Pra itens que est@o escassos [...] dificil esperar que haja promocgéo boa"
Leitura da propria audiéncia

E DAI? Interpretacdo: a crise de memodria inverte a légica da Black Friday em hardware, porque quem esperou viu o prec¢o subir. Tensdo central de
2026: o medo de pagar mais caro esperando concorre com o medo do pre¢o maquiado.

A

Comentarios: wilkenperez.com, YouTube (TecnoArt, PC do Fafa), out/2026, sem autores. Contexto externo: Abinee, via Tecnoblog (2026) wilkenperez.com WDI



RELATOS DE QUEM JA COMPROU

Valeu a pena? Depende de quem chegou preparado

Relatos de acerto Relatos de frustracao

PS5 a R$ 2.700 na loja oficial, apés acompanhar o preco todos os

dias Celular RS 140 mais caro na Black do que em outubro

Impressora 3D desconto de RS 500 na madrugada de quinta para

. Air fryer "de RS 500 por RS 399": 0 mesmo preco de um més antes

Notebook com RTX cerca de RS 1.000 abaixo, com histdrico

. Freezer "de 4 mil por 2 mil": o preco normal da loja
monitorado

Esperou o dia estoque acabou; comprou em fevereiro RS 250 mais

Celular =RS 200 de economia apds 5 meses de pesquisa caro

E DAI? Padrdo observado: quem tinha preco de referéncia relata acerto; quem chegou no dia relata maquiagem ou estoque esgotado. Um criador
(PC do Fafa) afirma, com 4 anos de histérico préprio, que 66% dos produtos sairam mais baratos em novembro do que em outubro, dado nao
verificado.

wilkenperez.com - comentarios no YouTube e no Reddit, relatos sobre a Black Friday 2025 e anteriores, sem autores - valores como relatados pela audiéncia, ndo wilkenperez.com —
verificados : \&13



ONDE VALE E ONDE NAO VALE

A fronteira é a escassez, nao a categoria

Vale, com pre¢o-alvo Nao vale, ou alto risco

0 que a audiéncia relata como oportunidade o que a audiéncia relata como armadilha

*  Consoles: a comunidade fixa o alvo (Switch 2 entre RS 3.200 e *  Memodria RAM, SSD e placas de video: pregos subindo semana
RS 3.500) a semana

* Impressoras 3D e hobbies: descontos de RS 200 a RS 500 * Itens escassos: lotes pequenos que acabam em minutos
TEEIECIS * Lojas de hardware citadas como "metade do dobro" e timers

®*  Cursos e plataformas de estudo: "Unica promog¢ao do ano" para de oferta que nao expiram
alguns servicos .

Loja fisica com fila e "etiqueta sobre etiqueta"
®*  Celulares intermediarios com histérico de preco conhecido

E DAI? Interpretacdo: onde hd estoque e preco histérico conhecido, a audiéncia encontra promoc¢do. Onde a oferta esta apertada, como em
memoria e placas de video, a Black ndo compensa, e 0 11/11 aparece como data rival.

i
10 wilkenperez.com - Reddit BR e comentdrios no YouTube, set—out/2026 - lojas citadas como aparecem nos comentarios da audiéncia, sem verificacdo wilkenperez.com Wﬂ



BLACK FRAUDE

O medo da audiéncia é o preco maquiado, nao o golpe

Onde cada conversa acontece (% das menc¢des do tema)

"Metade do dobro" m Golpe digital 5 3 0/0

53,0%

das mengdes a golpe vém de noticias; s6 2% de
comentarios

[0)
— o 280/
19,2%
das mencgdes a "metade do dobro" estdo em
comentarios de YouTube e Facebook
7,4%
I
I 1 1
Comentarios Noticias X / Twitter

E DAI? Interpretacdo: duas conversas com o mesmo apelido. A imprensa fala de site falso, Pix e phishing; o consumidor, nos comentarios, fala de
etiqueta trocada. Para quem vende, o risco reputacional mais citado pela audiéncia é o desconto inflado.

Radar Stilingue, 12 meses - "metade do dobro" (1.525 mencdes) x "black friday" + golpe, golpista, site falso, loja falsa, phishing (4.307 mengdes) - comentarios = YouTube + . ]
Facebook wilkenperez.com %



TERRITORIOS DE CONVERSA

Sobre o que as pessoas estao falando

e Metade do dobro

O prego sobe semanas antes e "cai" na Black.

"Longe da black: RS4000. Perto da black: RS8000"

° Promogao relampago

O desconto real existe, mas dura horas e tem
estoque minimo.

"por vezes é um dia so ... se bobear perdeu"

e Preco de referéncia

Acompanhar histérico (Pelando, Promobit,
Zoom, Telegram, |IA) é o conselho mais
repetido.

"Black Friday so funciona pra quem acompanha os
precos"”

e Confianga nos intermediarios

Grupos de oferta de criadores dividem a
audiéncia: comissao ou curadoria?

"Os grupos de promog¢des sdo seguros, ganham
comiss@o"

e Datas rivais

11/11, 10/10 e janeiro aparecem como "a
verdadeira Black".

"més de janeiro é a verdadeira Black Friday"

e Ironia e vira-latismo

O "golpe" vira piada e identidade nacional nos
videos satiricos.

"Ndo existe Black Friday no Brasil, e sim pega
besta"

i,

12 wilkenperez.com - =590 comentarios lidos em 6 videos do YouTube e 6 threads do Reddit, set—out/2026 e nov/2025 - trechos sem autores

wilkenperez.com V:I:?



VAREJISTAS

Varejo de hardware concentra a reclamacao formal

Menc¢bes com "black friday" por varejista

W % vindo do Reclame Aqui M % negativo 1 9 0/
y ; 0

29,5% das mengdes a Kabum, Pichau e Terabyte vém do
Reclame Aqui, cerca de 4 vezes Amazon e
Mercado Livre

Kabum, Pichau, Terabyte
Magalu, Casas Bahia, Americanas
AliExpress, Temu, Shein

Shopee

29,5%

de mengdes negativas no mesmo grupo, a maior
parcela entre os varejistas

Amazon

Mercado Livre

E DAI? Interpretacdo: a reclamacao formal se concentra no varejo de hardware, coerente com a crise de preco de componentes e com 0s
comentarios de "metade do dobro". Hipdtese: nos marketplaces asidticos a conversa é de achados e cupons, por isso a menor parcela negativa.

Radar Stilingue, 12 meses - "black friday" + nome do varejista - sentimento automatico - volume de Amazon pode incluir mengGes fora do Brasil (busca sem filtro de wilkenperez.com @
idioma) '



YOUTUBE E CRIADORES

No YouTube, guia vende e alerta gera conversa

Comentarios por mil visualizacées (mediana por tipo) Guia de compra
6 videos - 0,69 mi views - Fraguas84, PC do Fafa, Luan Pires
Alerta e fiscalizacao

Debate e ceticismo

3:0,39 mi - Nerds de Negdcios, TecnoArt
Debate e ceticismo

Alerta e fiscalizagao

o 40,31 mi - TV Consumidor, True Podcast
Humor e satira 1,6

Humor e satira
Guia de compra 1,5 62,02 mi - Top! Tech (short de 1,86 mi)

Anuncio de marca

Andncio de marca 0,0 2-0,47 mi - Unifique, Lojas IM

E DAI? Observacdo: guias com links de afiliado dominam a busca em 2026; alerta e debate geram 2,5 vezes mais comentarios por visualizacdo.
Interpretacdo: o "anti-Black Fraude" virou posicionamento de marca (Unifique, Lojas IM), com alcance mas sem conversa registrada.

ia]
14 wilkenperez.com - busca no YouTube (API oficial) por "black friday 2026 vale a pena" e "black fraude", regido BR - 21 videos brasileiros, métricas de 27/10/2026 wilkenperez.com %



PAPEL DE CADA PLATAFORMA

Trés plataformas, trés funcoes

YOUTUBE

21%

das mencgdes no Radar (videos + comentarios)

Palco de criadores e lugar do desabafo:
15% das menc¢des de "Black Fraude"
estdao em comentarios do YouTube, trés
vezes a média da conversa.

REDDIT

36

posts de consumidores brasileiros em 3 semanas

Consultoria entre pares: posts trazem
orgamento, loja e prego; as respostas
devolvem o preco de referéncia e o
"compra agora" ou "espera".

BLUESKY

0,35%

do volume no Radar

Vitrine automatizada: 8 dos 11 posts
recentes em portugués sao noticias,
cupons ou robos de oferta. A conversa
organica é rara.

E DAI? Interpretagdo: para entender a Black Friday no Brasil, o YouTube mostra o humor coletivo, o Reddit mostra a decisdo de compra e o

Bluesky ainda é um canal de distribuicao de oferta. Uma leitura sé de volume perderia essa diferenca.

15 Radar Stilingue (participa¢do no volume de 12 meses) - wilkenperez.com (Reddit BR 6—27/10/2026; Bluesky PT 20-27/10/2026)

i
. 7
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O QUE APRENDEMOS COM OS DADOS

Cinco aprendizados

1 A expectativa existe e se antecipou, mas é calculada.
+47% de volume na pré-temporada; a pergunta é "vai baixar?", ndao "o que comprar".

2 "Vale a pena" virou uma pergunta de método.
Quem tem preco de referéncia relata acerto; quem chega no dia relata maquiagem.

3 "Black Fraude" é sobre honestidade de preco.

Golpe digital é pauta da imprensa; nos comentarios, o tema é a etiqueta trocada.

4 2026 tem um vilao proéprio: a alta dos componentes.
Em tecnologia, esperar a Black passou a ser um risco, e o 11/11 ganha forga.

5 A confian¢a migrou para pares e criadores, e é disputada.
Reddit e grupos de oferta guiam a decisao, sob suspeita de comissao.



DAQUI ATE 27/11

Oportunidades e o que monitorar

OPORTUNIDADES PARA VAREJO E MARCAS O QUE MONITORAR NAS PROXIMAS 4 SEMANAS

3,1% - ?
participacdo de "Black Fraude" no volume (4,7% no dia da Black de
2025)

Transparéncia de pre¢o como argumento
Mostrar o menor preco dos ultimos 30 a 90 dias responde a tensao HIPOTESE
n2 1 da audiéncia.

Pre¢o de memoria e GPU
Contetdo de "quando comprar" por categoria - nos comentarios de hardware
EVIDENCIA

A duvida esperar ou comprar é maior em tecnologia; guias com
historico tém demanda.

11/11 e 23-29/11

picos de volume e migracdo de compra para a data rival

Seguran¢a como servi¢o, ndao como bordao
Campanhas "anti-Black Fraude" alcangcam, mas ndao geram HIPOTESE

: Reclame Aqui
conversa; prova vale mais que slogan.

parcela por varejista depois de 27/11

PROXIMO PASSO Proximo passo sugerido: repetir esta leitura na semana de 23 a 29/11 e em 4/12, comparando a participa¢do de "Black Fraude",
as categorias citadas e o tom dos comentdrios com a pré-temporada.

i
17 Oportunidades derivadas dos padrdes observados; marcadas como hipdtese quando dependem de teste wilkenperez.com V:I:?
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NOTA METODOLOGICA E FONTES

Como reproduzir esta analise

Volume total (Radar Stilingue)
"black friday" OR "black fraude" OR blackfriday - 27/10/2025 a 27/10/2026

Série "Black Fraude"
"black fraude" OR blackfraude OR ("black friday" AND (golpe OR fraude OR "metade do dobro" OR maquiagem
OR "preco inflado"))

Golpe digital
"black friday" AND (golpe OR golpes OR golpista OR golpistas OR "site falso" OR "loja falsa" OR phishing)

Reddit e Bluesky (wilkenperez.com)
termos "black friday" e "black fraude"; Reddit filtrado por pais BR; Bluesky por idioma PT

YouTube (wilkenperez.com)
busca pela API oficial, regido BR; comentarios lidos ao vivo, sem autores

Contexto externo
Confi Neotrust (Exame, nov/2025) - LWSA (Meio & Mensagem, set/2026) - Abinee (Tecnoblog, 2026) - Branddi
(Money Times, out/2025)

gt

wilkenperez.com

https://wilkenperez.com

Coleta de Reddit, Bluesky e YouTube e leitura de
comentarios pelas ferramentas do
wilkenperez.com, projeto independente e sem fins
lucrativos, mantido por doagdes voluntarias via PIX.

A

. Fal
wilkenperez.com WDI


https://wilkenperez.com/
https://wilkenperez.com/
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